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Workshop 
STRESS SENSITIEF WERKEN 
IN DE PRAKTIJK
Marloes de Bie en Edwin Huizing 
Dinsdag 1 oktober 9:30 – 11:00 uur

In deze workshop nemen Marloes de 

Bie, projectleider Kansrijk Groningen en 

Edwin Huizing, afdelingshoofd bij LAVG 

Deurwaarders, je mee in de aanpak van 

hoe zij werken in de praktijk. Ook delen 

zij hun kennis en ervaring over hoe zij 

samenwerken.

Kansrijk Groningen is een aanpak 

voor multi-probleem gezinnen waarbij 

stress sensitief werken centraal staat. 

Deelnemers worden om te beginnen 

begeleid door professionals met 

ervaringskennis. Deelnemers ervaren 

dat als heel prettig, omdat zij zich goed 

kunnen inleven in ‘daily life’ in armoede. 

Er is minder schaamte, meer openheid. 

Daarnaast is de begeleiding niet (alleen) 

gericht op het oplossen van de meest 

urgente problemen, maar vooral op 

het wegnemen van de belangrijkste 

stressfactoren op verschillende 

leefgebieden op dat moment. Deze hoeven 

niet meteen te raken aan wat de reguliere 

hulpverlening als de meest urgente 

problemen ziet. Eigen regie en de vraag 

‘wat wil jij’ helpen om deze stressfactoren 

weg te nemen. Zo ontstaat er ruimte om 

ook aan de andere problemen te werken 

en op weg te gaan naar een nieuwe, betere 

toekomst.

LAVG werkt ook vanuit een stress 

sensitieve benadering. Kort samengevat: 

eerst de mens en dan de schuld. Er 

is helaas nog veel schaamte om over 

schulden te praten. De angst om contact 

op te nemen met een deurwaarder neemt 

oktober



Doelgroep	� Professionals / WIJ-medewerkers in het Sociaal Domein, gemeente 
Groningen, buddy’s en vrijwilligers

Groepsgrootte	 Maximaal 10 deelnemers
Kosten	 30 euro, incl BTW voor professionals
Locatie	 Floreshuis, Floresplein 19, Groningen 
Meer informatie	 gronext@moediggroningen.nl

Aanmelden	 gronext@moediggroningen.nl of scan de QR-code

dan de overhand. Medewerkers van LAVG 

proberen die angst weg te nemen door 

in contact te blijven en de drempel te 

verlagen. Dit kan via de telefoon, e-mail, 

chat of een persoonlijk gesprek bij hen 

op kantoor. 

De interne processen in het 

klantcontactcentrum zijn aangepast. Als 

iemand de angst om contact op nemen 

heeft overwonnen, dan helpt het niet 

om 10 minuten in de wacht te staan. Bij 

LAVG kan iemand direct te woord worden 

gestaan door de juiste medewerker. 

Geen keuzemenu, binnen één minuut 

een medewerker aan de lijn. Bovendien 

worden medewerkers getraind in stress 

sensitieve gesprekstechnieken die 

bedoeld zijn om mensen gerust te stellen. 

Gezamenlijk wordt gezocht naar werkbare 

en haalbare oplossingen. 

mailto:gronext%40moediggroningen.nl?subject=Aanmelding
mailto:gronext%40moediggroningen.nl?subject=Aanmelding
https://armoedegroningen.nl/aanmelden-workshop-stress-sensitief-werken-in-de-praktijk/


TRAINING 

KENNISMAKING MET 
KANSRIJKE START 
Christa Hoeksema
Dinsdag 8 oktober 9:00 – 11:00 uur 

De plaats waar je geboren bent, bepaalt 

je kansen in het leven. Armoede is 

overerfelijk en hardnekkig. Waar je 

wieg staat, bepaalt voor een groot 

deel de kansen in je leven. De kans om 

generatiearmoede te doorbreken, is door 

er zo vroeg mogelijk bij te zijn. Zelfs 

nog voor de geboorte, of zelfs vóór de 

conceptie van een kind. Het is immers 

bekend dat een baby die in de eerste 1.000 

dagen van zijn leven blootstaat aan stress, 

slechte voeding, mishandeling of andere 

risicofactoren, met een achterstand aan 

het leven begint. Investeren in juist deze 

periode, levert enorm veel winst op. 

In deze interactieve voorlichting leer 

je waarom de eerste 1.000 dagen van 

een kind zo belangrijk zijn voor de rest 

van zijn leven. Aan de hand van een 

casus bespreken we hoe Groningse 

professionals in de geboortezorg met 

elkaar samenwerken om kinderen een 

start mee te geven die zo kansrijk mogelijk 

is. We behandelen de methodes die de 

professionals inzetten om zwangeren 

en partners in een kwetsbare situatie 

en jonge ouders te ondersteunen. 

Daarbij leer jij wat jij kan bijdragen aan 

een kansrijke start als hulpverlener, 

beleidsmedewerker, mantelzorger, buddy, 

maatje of betrokken vrijwilliger.

Kijk ook op

www.kansrijkestartgroningen.nl

Doelgroep	� WIJ-medewerkers in het Sociaal Domein, beleidsmedewerkers 
gemeenten, zorginstellingen en organisaties in geboortezorg en 
-begeleiding, vrijwilligers, buddy’s 

Groepsgrootte	 Maximaal 15 deelnemers
Kosten	 Gratis
Locatie	 GGD Groningen, Hanzeplein 120,begane grond
 
Aanmelden	 gronext@moediggroningen.nl of scan de QR-code

mailto:gronext%40moediggroningen.nl?subject=Aanmelding
https://armoedegroningen.nl/aanmelden-training-kennismaking-kansrijke-start/


Doelgroep	� Professionals / WIJ-medewerkers in het Sociaal Domein, gemeente 
Groningen, buddy’s en vrijwilligers 

Groepsgrootte	 Maximaal 20 deelnemers
Kosten	 30 euro, incl BTW voor professionals
Locatie	 Floreshuis, Floresplein 19, Groningen 
Meer informatie	 gronext@moediggroningen.nl

Aanmelden	 gronext@moediggroningen.nl of scan de QR-code

VOORLICHTING 

REGELINGEN EN VOORZIENINGEN 
Arlette Dewnarain
Dinsdag 22 oktober 9:00 -11:00 uur 

Er zijn veel regelingen en voorzieningen 

voor mensen met een smalle beurs. 

Niet iedereen is goed op de hoogte 

van die regelingen en voorzieningen. 

Terwijl dat per maand geld kan schelen. 

Geld om bijvoorbeeld boodschappen 

van te doen. Van welke regelingen en 

voorzieningen kunnen inwoners in de 

gemeente Groningen gebruik maken? In 

deze voorlichting komen regelingen aan 

bod, zoals: toeslagen, kwijtschelding, 

gemeentelijke- en waterschapsbelasting 

en Jeugdsportfonds.

Over de trainer

Arlette Dewnarain werkt als sociaal 

raadsvrouw bij WIJ Groningen. 

Voorlichtingen geven over sociaal 

juridische onderwerpen is een onderdeel 

van haar werk. Zelf vindt zij het belangrijk 

om voorlichting te geven over regelingen 

en voorzieningen. Wanneer mensen 

op de hoogte zijn van de regelingen en 

voorzieningen waar zij recht op hebben, 

helpt dat om weer een stap of een aantal 

stappen verder te kunnen in het leven.

mailto:gronext%40moediggroningen.nl?subject=Aanmelding
mailto:gronext%40moediggroningen.nl?subject=Aanmelding
https://armoedegroningen.nl/aanmelden-voorlichting-regelingen-en-voorzieningen/


november

MBO-student Inaya Nasibar studeert aan het 

ROC Zadkine in Rotterdam. In het voorwoord 

van de handreking Omgaan met geldzorgen 

van mbo-studenten stelt zij dat armoede een 

veelkoppig monster is. ‘Vaak realiseren docenten 

en hulpverleners in het MBO niet dat armoede een 

grote rol speelt in een studentenleven. Als wij onze 

licenties of boeken niet hebben, waarom worden 

we dan onmiddellijk de klas uit gestuurd? Waarom 

wordt er niet nagevraagd wat de reden is? Moeten 

we bestraft worden voor een situatie waar we op 

dat moment niks aan kunnen doen? Of kunnen 

leraren een helpende hand geven en samen met 

ons meekijken naar de opties die er zijn?’

Aanmelden?
Scan de QR-Code

Doopsgezinde Gemeente Groningen

Oude Boteringestraat 33 Groningen

DONDERDAG 21 NOVEMBER 15:00 – 17:00 UUR

Deze herfstlezing is gratis

en wordt aangeboden door de

gemeente Groningen

Herfstlezing Gro Next 

Jongeren en
geldzorgen
MARIËTTE LUSSE 

Dr. Mariëtte Lusse, lector Kinderarmoede 

https://armoedegroningen.nl/aanmelden-gro-next-herfstlezing/


Lector Kinderarmoede dr. Mariëtte 

Lusse vertelt in deze herfstlezing hoe 

zij -samen met professionals, experts, 

ervaringsdeskundigen, ouders en jongeren- 

de handreiking ‘Omgaan met geldzorgen 

van MBO studenten’ heeft ontwikkeld. Deze 

handreiking biedt concrete handvatten 

voor professionals in het MBO om 

studenten met geldzorgen te Signaleren, te 

Ondersteunen en te Stimuleren. 

Deze handreiking maakt deel uit van een 

vijfluik voor andere jeugdprofessionals die 

zij grotendeels samen met dr. Annelies 

Kassenberg van Hanzehogeschool 

Groningen schreef. Naast het werken 

aan deze handreikingen, leidt Mariëtte 

Lusse samen met bijzonder hoogleraar 

Kinderarmoede Nicole Lucassen (EUR) 

een onderzoeksprogramma naar het 

verbeteren van de hulpverlening aan 

gezinnen in armoede. Dit programma 

is geïnitieerd door Nationaal Fonds 

Kinderhulp en de gemeente Rotterdam. 

Ook onderzoekt zij hoe voorkomen kan 

worden dat geldzorgen van studenten 

op de Hogeschool Rotterdam (en andere 

hogescholen) tot studieuitval leiden. 

Mariëtte Lusse is sinds juni 2014 lector 

‘Samenwerken met ouders’ en sinds 

februari 2022 lector ‘Kinderarmoede’ bij 

Kenniscentrum Talentontwikkeling. Zij 

is opgeleid tot pedagoog en werkt sinds 

2001 bij de Hogeschool Rotterdam. Met 

haar onderzoeksgroepen vult Mariëtte 

Lusse een Gereedschapskist met 

onderbouwde en beproefde werkwijzen 

voor beter samenwerken met (kwetsbare) 

ouders aan de toekomstkansen van hun 

kinderen. De gereedschappen zijn bestemd 

voor aankomende en ervaren leraren, 

professionals in het sociaal domein en in 

de geboorte- en jeugdgezondheidszorg.

Verhalen uit de praktijk

Na de lezing is er ruimte voor 

ervaringsverhalen. We luisteren 

naar en leren van studenten van het 

Noorderpoortcollege, jongeren en 

professionals. Wat doen jongeren wanneer 

ze geldzorgen of schulden hebben? Wat 

zou hun omgeving kunnen doen? Hoe gaan 

de opleidingen om met studenten zonder 

geld? Waar is behoefte aan? Wat is nodig?  



meer kennis over minder armoede armoedegroningen.nl/gro-next

Gro Next 

gronext@moediggroningen.nl

GRO NEXT

dinsdag 1 oktober	 Workshop stress sensitief werken in de praktijk
Dinsdag 8 oktober	 training kennismaking met kansrijke start
dinsdag 22 oktober	 voorlichting regelingen en voorzieningen
donderdag 21 november	 herfstlezing gro next jongeren en geldzorgen

herfst 2024
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